机关运行及物业管理经费项目
2017年度绩效自评报告

1、 基本情况
机关运行及物业管理经费项目是我会机关工作正常运转重要保障，对进一步贯彻落实中央、省相关文件的要求，进一步强化服务意识，改进机关作风，提高工作效率，优化服务环境，提高后勤保障能力意义重大，对更好的为全省文学事业、文学建设和社会发展服务，起到重要促进作用。
根据财政厅2017年《省财政厅关于批复2017年省直部门预算的通知》（鄂财预发〔2017〕3号）批复，2017年机关运行及物业管理经费项目预算为390.56万元。年初设定目标为：1、做好后勤保障工作及办公楼日常维护，合理高效管理日常会议及培训经费；2、网站日常维护及运行。
二、绩效自评工作开展情况
为贯彻落实党的十九大“全面实施绩效管理”的要求，根据《中华人民共和国预算法》、《湖北省人民代表大会常务委员会关于进一步加强预算绩效管理的决定》等规定，按照《省财政厅关于2018年开展财政支出绩效评价工作的通知》（鄂财绩发〔2018〕5号）的要求，开展2017年度绩效自评工作。本次绩效自评工作遵循科学规范、公正公开、分类管理和绩效相关原则，通过查阅工作案卷、集中座谈及调查问卷等方式，进行数据收集、整理和分析，对被评价项目绩效目标与实际实施效果进行对比，从项目产出和效果两个方面进行自评。
三、综合评价结论
2017年，我会后勤部门根据职能职责和上级领导的要求，结合我会工作实际情况，提高工作效率，提高后勤保障能力，确保机关正常运行，较好地完成了全年各项工作任务。
四、绩效目标实现情况分析
（一）项目资金情况分析。
1.项目资金到位情况分析。
《省财政厅关于批复2017年省直部门预算的通知》（鄂财预发〔2017〕3号）批复，2017年机关运行及物业管理经费项目预算390.56万元。	
2.项目资金执行情况分析。
2017年机关运行及物业管理经费项目实际执行260.85万元，执行率66.79%，预算执行发生结余主要原因是：2017年在项目中安排有省作协换届经费95.4万元，因省有关部门对会议召开未做批复，导致该笔资金结余。
3.项目资金管理情况分析。
省作协为规范财务管理工作，严格执行《湖北省省级党政机关会议费管理办法》、《湖北省省级党政机关培训费管理办法》、《湖北省省级党政机关差旅费管理办法》等省级管理办法，并依据单位自身管理需要制定了《湖北省作协机关事务管理工作流程》、《关于财务报销的补充规定》、《省作协固定资产管理制度》等相关财务制度，制度中对支出管理、资产管理等方面做出具体规定，对资金规范、安全运行，起到了较好的保障作用。
该项目实际支出与项目计划投入资金的用途相符，符合《中华人民共和国会计法》、《中华人民共和国预算法》、《行政单位会计制度》和《事业单位会计制度》的规定；资金的拨付有完整的审批程序和手续；符合项目预算批复或合同规定的用途；除少数票据填列不规范、支出附件不完整外,不存在超标列支相关费用；做到了专款专用，不存在截留、挤占、挪用、虚列支出。
（二）项目绩效指标完成情况分析。
1.产出指标完成情况分析。
（1）完成维修改造完成率指标值100%，根据作协维修方案、维修验收记录及物业管理满意度结果显示，计划完成维修改造  2次，实际完成维修改造2次，完成率为100%，已完成年初设定目标值。
（2）设备采购到位率年初指标值100%，根据作协年初采购计划和政府采购验收报告显示，年初计划购置设备19.18万元，实际采购设备19.18万元，其中：台式电脑10台5万元；空调11台3.85万元；笔记本电脑1个0.8万元；正版软件40套5.6万元；A4打印机7台1.05万元；装订机1个1.98万元；会议桌2个0.2万元，机柜2个0.3万元；档案柜4个0.4万元。设备采购到位率100%，已完成年初设定目标值。
（3）机关大院安全率年初指标值100%，2017年度机关大院无盗窃、抢劫等犯罪行为发生，亦无相关出警记录，安全率为100%，已完成年初设定目标值。
（4）维保及时率年初指标值100%，通过对大楼机关内工作人员发放32份问卷结果显示，机关用户对“维修是否及时？”问题选择“A.及时”选项的为32个，测算维保及时率为100%，已完成年初设定目标值。
（5）网站维护及时率年初指标值为100%，根据网站维护更新记录显示，网站后台及时对网站进行更新维护，保证了网站运行正常，无网站瘫痪或其他不良现象出现，已完成年初设定目标值。
2.满意度指标完成情况分析。
物业管理满意度年初指标值为85%，通过对大楼机关内工作人员发放问卷32份，其中对物业工作满意否，选择“A.满意”选项的为32个，测算满意度为100%，已完成年初设定指标值。
4.指标体系调整说明
机关运行及物业管理经费项目申报文本中部分年度绩效指标的设置值较高，通过认真学习绩效评价相关文件，在项目申报绩效指标基础上，根据项目的特点对产出和效益指标进行完善，年度绩效指标调整对比情况及原因说明如下：
调整指标：
效益指标中的“网站点击率（次数）”，该指标年初设定值较高，依据网站实际情况进行调整。
5、 绩效目标未完成原因和下一步改进措施
[bookmark: _GoBack]机关运行及物业管理经费项目中调整指标“网站点击率（次数）”外，其他年度各绩效指标的指标值均已完成。
但在自评工作过程中，我们关注到，部分绩效指标的设置较高，不够适用，应予调整。
对本次自评过程中发现的问题进行了纠偏，对设置不合理、指向不明确的指标予以调整，同时提炼出与项目紧密相联且能反映项目产出和效果的指标予以新增。
六、绩效自评结果拟应用和公开情况
（一）绩效自评结果应用情况
我会根据2017年绩效自评结果，对绩效评价中发现的问题及时梳理、报告、反馈并督促实施单位进行整改，根据绩效管理中发现的问题，相关处室及时将整改情况向我会预算绩效管理领导小组报告，并对预算管理和项目管理进行调整纠偏，进一步加强评价结果与项目资金安排的衔接，将工作落到实处。
（二）公开情况。
我会按照《省财政厅关于2018年开展财政支出绩效评价工作的通知》要求，按时保质的在“省级财政预算绩效管理信息平台”完成报送工作，并将开展绩效评价的整体支出绩效自评报告及自评表、项目支出的绩效自评报告及自评表在省作协网站通过互联网向社会公众公开。
七、绩效自评工作的经验、问题和建议。
（一）工作经验
我会收到财政厅绩效处《省财政厅关于2018年开展财政支出绩效评价工作的通知》（鄂财绩发〔2018〕5号）文件后，我会领导高度重视，成立绩效工作小组，并根据省财政厅文件下发了《省作协关于开展2018年财政支出绩效评价工作的通知》迅速组织相关人员学习文件精神，要求业务处室与办公室绩效工作小组对接，组织开展绩效自评相关工作。
在绩效评价工作中，我们对项目预算和绩效目标，进行了全面梳理，并通过相关佐证材料认真核实预算执行和绩效指标完成情况，对设置不合理、指向不明确、指标值不易获取的指标予以调整或弃用，同时提炼出与项目紧密相联且能反映项目产出和效果的指标予以新增。
（2） 问题及建议
1.存在问题
(1)个性化指标设置难度较大
省财政厅支出评价对象涉及行业多，项目之间差异性大，目前虽然已经发布共性指标，但真正能体现项目效果的个性指标，由于设置难度较大，还不能完全满足目前工作开展需要。
(2) 部分业务人员对绩效管理认识不到位 
部分业务人员对预算绩效管理认识不够到位、理解不够充分，对预算绩效管理业务不够了解、不够熟悉，对工作重点把握不够到位，由此造成绩效评价工作还未摆脱财务考评或竣工验收的影响。
2.建议
(1)加强评价指标体系建设
一是汇总梳理以前年度制定的指标，将符合当前预算绩效管理要求和我会工作特点的个性指标汇编成库；二是组织相关人员走出去搜集整理先进外省（市）制定出台的指标，进一步充实完善个性指标库；三是建立指标更新机制，将以后年度新制定的指标及时纳入指标库，做到随时更新、完善。
(2) 积极运用绩效评价结果
建立绩效评价结果的反馈与整改、激励与问责制度，进一步完善绩效评价结果的反馈和运用机制，将绩效结果向各处室公布，进一步增强各处室的责任感和紧迫感。将评价结果作为安排以后年度预算的重要依据，将一些绩效评价结果不好的项目取消，对执行不力的处室的预算要进行相应削减，切实发挥绩效评价工作的应有作用。
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